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OZET

Turizm olayi, bir yandan diinyada hizla gelisen bir endiistri halini alirken, diger yandan bilimsel a¢idan incelenen ve yiiksek
ogretime kadar her seviyede egitimi verilen bir konu olmustur. Tim bunlarla birlikte, turizmin bir bilim dali olarak
algilanmasi ve bu yonde gelistirilmek istenmesi, uluslararas1 akademik ¢evrede giderek artan tartismalar1 da beraberinde
getirmektedir. Tartigmalar, 6zetle, “turizmin bilimsellestirilerek disaridan elestirilebilir ancak sadece kendi degerler kiimesi
(paradigmast) icerisinde degistirilebilir bir dal olmas1” ve “turizmin sadece ¢esitli disiplinlerin konusu olabilecegi” goriisleri
arasinda yapilmaktadir. “Turizmoloji” ve benzer terimler altinda isimlendirilen bir soyutlama gercevesinde siiregelen bu tiir
tartigmalara ulusal akademik literatiirde hemen hi¢ rastlanmamaktadir. Takdirinize sunulan bu ¢alisma, turizmoloji hakkinda
yapilan ¢alismalari tanitmay1 ve tartigmalarda taraf alarak, heniiz emekleme asamasinda olan bu bilim dalinin olgunlagmasina
katki saglamayr amaglamaktadir. Bu baglamda, ulusal ve yabanci literatiir taranarak tartigmalar hakkinda bulgulara ulagilmig
ve kavramin bilimsel sentezini giiclendirme adina bilim felsefesi akimlari 15181nda, epistemolojik ve metodolojik (bilimsel
gecerliligi, kapsam1 ve yontemleri agisindan) igerigini gosteren semalar sunulmustur. Bir 6nerme mahiyetindeki bu semalar
gelistirilebilir ve degistirilebilir olmakla birlikte, ileri caligmalar i¢in turizmolojinin ontolojik yapisina (icerigi ve dogasina)
yonelik arastirmalarin yapilmasi da ayrica 6nerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Turizm, Turizmoloji/Turizmbilim, Bilim Felsefesi, Epistemoloji, Metodoloji, Kavramsal Sema

ABSTRACT

Tourism phenomenon has become a rapidly growing global industry just as it has become a subject to both scientific research
and education at all levels. On the other hand, the introduction of tourism as a scientific branch and the attempt to develop it
within these parameters have initiated a debate within the global academia. Briefly, the conceptions fall into two opposing
views: “disciplining tourism as a unique science branch so that it can be criticized from without but it can only be modified
within its own set of values — its paradigm” and “tourism is only a field to various disciplines”. Such debates, mostly carried
under the term “tourismology” and its different versions, do not appear in the Turkish tourism literature at all. This study
aims to expose the literature on tourismology and proposes schemes as a contribution to its maturation. In this context,
findings were reached through literature reviews and in the lights of scientific philosophy, the schemes which depicts the
epistemological and methodological (questioning its validity, scope and methods) contents of tourismology were introduced.
Such schemes could very well be modified and developed and moreover, the ontological (content and nature) structure of
tourismology is also recommended as a subject to further studies.

Keywords: Tourism, Tourismology, Philosophy of Science, Epistemology, Methodology, Normative Scheme



1. GIRIS

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan gelir diizeyine paralel olarak artan bos zaman, goreceli baris
ortam1 ve ulagimdaki teknolojik gelismeler; turizmi kiiresel bir endiistri haline getirmistir. Diinya
capinda hizla biiyiiyen bir endiistri olmasi ve iilkelere yaptig1 ekonomik ve sosyal etkiler, turizme olan
yatirnmlar1 ve dikkatleri arttirmis ve turizm, iiniversitelerde egitimi verilen akademik bir dal/disiplin
olmustur. Ozellikle son otuz yilda; turizmin ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel ve cevresel etkilerinin
kiiresel yankilar1 akademik cevrelerce (cografya, sosyoloji, ekonomi, isletme ve kamu yonetimi gibi)
farkli disiplinler icinde incelenmis ve turizm “cok disiplinli” bir fenomen olarak kabul edilmistir
(Veal, 1992).

Turizmin kiiresel gelisimi ve uluslararas: iliskiler ile kiiltiirel aligverislerin biitiinlesme
stireclerinde artan roliine bagl olarak ortaya c¢ikan bir sorun; bilimsel bilginin ve disiplinlerarasi
arastirmalarin nesnesi olan modern turizmin bilimsel agidan gelisiminin devam ettirilebilmesi icin
bilim insanlarinin soruna daha genis agidan bakabilmelerine yonelik gereksinimdir (Pykharev, 2006).

Turizm, yillardir tiniversitelerde bilimsel bir yaklasimla 6gretilen bir dal (cogunlukla bir isletme
dali) olmasina ragmen, bu dalin uluslararasi literatiirde “bilim” olarak kabul edilip edilmedigi heniiz
tam olarak netlik kazanmamistir. 1970’lerde ortaya atildigi anlagilan “turizmoloji” terimi, turizmi
inceleyen bir bilim dalina isaret etmistir. Mevcut teorik yaklasimlar, turizmolojinin hangi sektorlerle
ve disiplinlerle ilgili olduguna isaret etmigse de, turizmoloji kavraminin epistemolojik yapisi tam
kurulamamis ve bilimsel felsefe ile sentezi tam yapilamamistir. Buradaki amag, disaridan elestirilebilir
ancak sadece iceriden degistirilebilir bir paradigma olusturmak ve bdylece turizmi cok-disiplinli
sosyal bilim ile uygulamali bilimin 1s181nda epistemolojik bir temel {izerine oturtmaktir.

Bu dogrultuda, bu calismanin amaci, teorik acidan turizmoloji kavraminin bilim olmasini
kanitlayan verileri arastirmak i¢in; kavrami bilim tarihi ve felsefesi agisindan sorgulayarak incelemek
ve kavramu epistemolojik (bilimsel gecerliligi, kapsami ve yontemleri) bakimdan degerlendirmektir.

2. YONTEM

Arastirma, amact yoniinden “tanitici” ve “destekleyici” niteliktedir. Tanitict ¢alismalar bir
kavram veya konunun ne oldugunu anlatirken, destekleyici arastirmalar tartismali bir konuda belirli
bir goriisii savunmaya yonelik aciklama ve yorumlarda bulunur (Seyidoglu, 2003). Dolayisiyla
aragtirma metodolojisi, turizmoloji ve cok disiplinli turizm dali hakkindaki mevcut literatiiriin ve
ayrica bilimsel felsefe ile ilgili teorik kavramlarin analizine dayanmaktadir. Mevcut tartismalara
dayanan bulgular nesnel olarak aktarildiktan sonra, turizmoloji konusu bilimsel felsefe yoniinden
yorumlanarak kavramsal semalar esliginde anlatilmistir.

3. BULGULAR

3.1. Akademik Literatiirde Turizmoloji Kavram

Turizmoloji kavraminin ilk ortaya cikisi bilindigi kadariyla 1970°1li yillara uzanmaktadir.
Bununla birlikte konunun genis capta ele alimis1 ve tartismaya sunulmasit 21. yiizyilla birlikte
gerceklesmistir. Tartismay1 tetikleyen ve bayraktarligimi siirdiiren ise, AMFORHT (Association
Mondiale pour la Formation Hoteliere Touristique — Diinya Turizm ve Otelcilik Egitimi Birligi) eski
bagkan1 Jean-Michel Hoerner olmustur. Ayni zamanda bir cografya profesorii olan ve Fransa’nin
Perpignan Universitesi’nin Spor, Turizm ve Uluslararasi1 Otelcilik Fakiiltesi’'nde dekanlik gorevi yapan
Hoerner, 2000 yilinda “Espaces” dergisinde yayinlanan “Turizmin Bir Bilim Olarak Taninmasina
Dogru” adli makalesiyle bilim diinyasinin dikkatini konuya ¢ekmistir. Yaziyr takiben ayni dergide
farkli yazarlar tarafindan turizmolojinin lehinde ve aleyhinde goriisler sunulmus ve boylece konuya
iliskin genis boyutlu bir tartisma ortami olusmustur. Ancak tartismanin igerigine girilmeden Once,
“turizmoloji” teriminin tarihgesine deginilecektir.

3.2. Turizmolojinin (Turizmbilim) Adlandirilmasi

Hoerner’in (2003) verdigi bilgilere gore; “turizmoloji” terimine ilk olarak Py nin 1992 yilinda
yayinlanan “Turizm: Ekonomik bir Olay” adl1 eserinde gecen “‘uzmanlar hep turizm ¢aligmalarinin bir
bilim mi — turizmoloji — yoksa farkli bilimlerin bir erime noktas1 mi oldugunu anlayabilmek igin
tartismaktadirlar” ifadesinde rastlanmistir. Ancak Hoerner’1n verdigi bu bilgi yetersiz kalabilmektedir.

“Turizmoloji” terimini icerdigi tespit edilen en eski kaynak, Goksan’in Ege Universitesi
biinyesinde akademisyenlik yaptigi 1978 yilinda yayinlanan ayni isimli eseridir. Goksan, kitabinin
onsoziinde eserini neden “Turizmoloji” olarak adlandirdigint s6yle aciklamaktadir:

“flkinden baglayalim, evet, neden ‘Turizmoloji’? Turizmi ulastig1 evrensel boyutlariyla ve

kapsadigi psikososyolojik, sosyokiiltiirel, ekonomik ve benzeri sorunlar nedeniyle sadece ticari



veya endiistriyel bir iiriin olarak nitelemek ¢agin kosullarina ters diiser ve de sakincalidir.

Turizmoloji, turizm bilimi ayrintili isletmecilik politikalariyla maliyeden sosyal ekonomiye,

mimariden ekolojiye, biyolojiden sosyolojiye, demografiden psikolojiye, egitime dek ¢ok ve

cesitli yonleri olan kendi kurallarryla olusan bir sosyal bilim disiplinidir. 1977 yilinda Izmir’de
yapilan ve baskam1 oldugumuz bir diinya turizm konferansinda insanligin uygar bilimi

Turizmolojiyi bu uluslararast toplantinin slogani olarak kabul ettirmistik. Boylece yirminci

yiizy1tlin Anadolu’sunda uygarligimizin yiice sair ve tarihcisi Izmirli Homer’e, uygarligim ilk

bilim adami Miletli Tales’e ve Efesli diisiiniir Heraklit'e yarasan bir sayginlik o6devi
gerceklesmis oluyordu. Evet, diyalektik felsefenin kurucusu Egeli Heraklit’in ‘Panta Rey’i ile
birbirine karsit olanlarin siirekli miicadelesiyle gelisen insanlik, Turizmoloji ile en gorkemli
bilim disiplinine ulagsmistir. Hem de iinlii tarih¢i Bodrumlu Herodot, cografya ilminin kurucusu

Amasyal1 Strabo, Gelibolulu Piri Reis ve Istanbullu Evliya Celebi gibi nice iinlii diisiiniir, yazar

yetistiren, tarihin ilk otel zincirleri Kervansaraylar1 kuran Anadolu’da ¢agimiza yarasan bir

uygarlik simgesi olarak” (Goksan, 1978, s. iii).

Bastiyali'nin (2007) verdigi bilgilerden, Goksan’in yukarida bahsettigi diinya turizm
konferansinin, Diinya Seyahat Acentalar1 Birligi’nin yillik kongresi oldugu anlagilmaktadir. Eldeki
bilgiler, “Turizmoloji” teriminin otuz sene Once gerceklesen bu etkinlikte ortaya c¢iktigini
gostermektedir. Ayrica Goksan’in (1978) soz konusu eserinin kaynakcasindan da, bu toplantida
“Tourismology” adli Ingilizce bir bildiri sundugu goriilmektedir. Ancak Goksan’in bu kavramm
kendisinin mi yarattigi yoksa gerek Fransa’daki Ogrencilik yillarinda gerekse doktora sonrasi
calismalarinda farkli kesimlerden mi edindigi heniiz bilinmemektedir.

Turizmi inceleyen 6zel bir bilim dalina yonelik adlandirmalar sadece “turizmoloji” ile
sinirlanmamaktadir. Bu terim disinda, cesitli uzmanlarin “teoroloji”, “turistoloji” ve “turoloji” isimleri
etrafinda calismalar1 mevcuttur.

Stafford (1985) turizm biliminin kapsadigi genis alani, Yunanca’da “seyahat eden kisi”
anlamina gelen “teoros” sozciigiinden tiirettigi “teoroloji” ismi altinda incelemis ve bu bilimin heniiz
tam bir “paradigmalasma Oncesi evre”de oldugunu bildirmistir. Daha yalin bir ifadeyle, teorolojinin
kendi degerler kiimesinin olusmadigini ifade etmistir. Bordcz (1996), bu yaklasimi abartili bulmakla
birlikte, turizmi konu alan bir¢ok calismanin analitik detay agisindan siipheli ve kuramsal yonelim
acisindan da yiizeysel bir izlenim verdigi konusunda Stafford’un goriisiinii desteklemistir.

“Turistoloji” kavramini yaratan Cohen (1984) ise bu alanda yapilan ¢aligmalarin diisiik diizeyli
bir soyutlama temelinde tek sesli eserler olduguna dikkat ¢cekmis ve her ne kadar alan caligsmalar
cogalmakta olsa da bircogunun kesin bir kuramsal yonelim agisindan yetersiz oldugunu, dolayisiyla da
teori olusturmada ¢ok az bir katki sagladigini belirtmistir.

Turizmin bilimsel bir statii kazanmasini savunan bir diger uzman Leiper de (1981) bu goriisiinii
“turoloji” baslig1 altinda sunmustur. Leiper her ne kadar bu bilim dalinin yaratilmasinin gereklerini
ortaya koymus olsa da, savi uzunca bir siire pek kabul gérmemistir (Getz, 2002). Ancak son yillarda
turizmoloji kavraminin tekrar giindeme oturmasiyla birlikte, “turoloji” teriminin de su yiiziine ¢iktig
goriilmektedir. Ozellikle Amerikali akademisyenlerin bu terimi daha fazla tercih ettigini belirten
Hoerner (2006), sozctigiin yapisi itibariyle zayif ama daha sade ve tarihsel (17. ve 18. yiizyillarda
Avrupa aristokratlarinin gerceklestirdigi “Biiyiik ve Kiiciik Turlar’a atfen) oldugunu soylemis ve
bununla birlikte asil olanin sézciiklerden ziyade igerikte bittigini vurgulamustir.

3.3. Yirmi Birinci Yiizy1lda Turizmolojinin Gelisimi

Hoerner’in (2000) yukarida adi gegen makalesinde, turizmi sadece bir caligma alani olarak
goren bilim dallarina mesafe koyup, endiistrideki karmagiklign daha detayli ve daha etkili
inceleyebilmek i¢in One siirdiigii turizmoloji kavrami, ¢ok gecmeden karsit ve destekleyici goriisler
almustir.

Makaleye en giiclii tepki, ¢cogunlugunu cografyact ve sosyologlarin olusturdugu bir grup
tarafindan verilmistir (Groupement de Recherche Tourisme — Centre National de la Recherche
Scientifique [GDR-CNRS], 2001). Georges Cazes’in basimi cektigi bu grup, kavramin bircok
disiplinin kesistigi bir konuda bilimsel bir gecis noktasi olarak yeterli olamayacagini ileri siirmiis ve
ayrica boylesi bir akim dahilinde, turizm gibi diger “alan” ve “sektor”’lerin de kendi bilimlerini ilan
edebilecekleri ¢ikarimini yaparak konuya muhafazakar yaklagsmislardir.

Origet du Cluzeau (2000) ise mevcut durumun yarattigi i¢ ¢eligkilerin kritik noktaya ulastigi bir
donemde, turizmolojinin ¢ok iyi bir zamanlama ile ortaya ¢iktigini belirtmistir. “Turizmolojiye Katki”



adli bu makalede, ayrica turizmolojinin kacinilmaz olgunlagma siirecine yonelik bir cerceveye de yer
verilmistir. Cerceveyi olusturan ii¢ ana unsur sunlardir (Hoerner, 2003, s. 14):

e Mantik: Bu unsur, gercegin bicimsel hallerine ulasmayr saglayacaktir. Eninde sonunda
turizmoloji, tartismalarini, sezgisel sonuglarin1 ve kisitsiz ingalarini bigimlendirmek zorunda
kalacaktir.

e Metodoloji: Turizmolojinin yontemleri tanimlanmalidir. Ozellikle de ortak bir dilin
gelistirilmesi zaruridir.

e Epistemoloji: Tlk algilanan bilgiden kavramsal soyutlamalara varan yontemlerin kullanimi.
Origet du Cluzeau’nun turizmolojiyi “vaftiz ettigini” ifade eden Hoerner (2003), yeni bir bilim

yaratmanin mesruiyetini su sekilde agiklamaktadir:

“Parcalanmanin (balkanizasyon) olumsuz goriilmesi, sosyal bilimlerde yeni herhangi bir bilimin

olugmasini engelleyici bir muhafazakarliga sebep olmaktadir. (...) Bununla beraber, buradaki

durum kendine has bir bilimin ihtisaslagsmasindan ziyade, mantikgt Edmond Goblot’ nun ‘bilim’
kavramina dayanan yeni bir sentez girisimidir. Goblot’a gore; ‘bilim, aym konuya ait,
yontemsel olarak baglh sistematik bilgidir’. Yeni sayilabilecek isletme ve sosyoloji bilimlerinin
iktisatcilara kendilerini kanitlamak icin gecirdigi siireci, simdi de turizmoloji yasamaktadir.

Tarih¢i Fernand Braudel’e gore; aydinlanmis bir akil, sadece yeni bilimlerin ¢ogalacagini

dikkate almakla kalmamali, ayn1 zamanda ‘eger bir kism1 ge¢miste var olmussa, digerlerinin de

ortaya cikacagl’ gergegini itiraf etmelidir. Oyleyse, turizme 6zgii bir bilimin olusumunu hicbir

sey engelleyemez” (s. 13-14).

Hoerner’1n bu ¢ikis1, “Turizmoloji Uzerine Bir Ateskes: Yeni Bir Turizm Bilimine Dogru” adli
kitabiyla (2002a) devam etmistir. Karsit gruplar da dahil olmak iizere her iki tarafin da beklentilerini
kismen tatmin eden bu eserin yayinlanmasini ise, 2002 yilinda Marakes’te diizenlenen AMFORHT
Forumu takip etmistir. Forum’da “turizmolojinin dogusu” su ifadelerle ilan edilmistir:

“Hem yontemleri hem de araglarinin ve kendine 6zgii kavramlarinin gelistirilmesi, sosyal

bilimlerin — Fransizlarin deyimiyle ‘beseri bilimler’in — birlesiminde yer almaktadir.

Turizmolojinin amaci; turizm ve otelcilik endiistrilerindeki profesyonel egitimin diizeyini

arttirmak, zaten faal olan arastirmalart Ozerklestirmek, turizm profesyonellerinin calisma

araclarini daha etkili kilmak ve turizm dalini bilimsel bir bilgi kiilliyatina tasimaktir” (Hoerner,

2003, s. 92).

Hoerner (2002b), turizmolojinin 6ziinde var olan turizm kavraminin da bilimsel ac¢idan yeniden
tanimlanmasi gerektigini belirtmistir. Hoerner’a gore, geleneksel olarak Diinya Turizm Orgiitii (DTO)
gibi kuruluslarin yaptig1 resmi tanimlarin “turist” kavramini belli sinirlar ve kaliplar i¢inde tutmasi,
turizmin endiistri olma 6zelligini ikinci plana atmaktadir. DTO’niin ziyaretcileri, “giiniibirlik¢i” ve
“turist” olarak tanimlayip, turizmi gelir Ol¢iimii ve faaliyet siniflandirmasi bakimindan incelemesi
buna bir 6rnektir. Standart kriterler kurmak amaciyla yapilan tiim bu tanimlar ve siniflandirmalar,
bilimsel arastirmanin sahip oldugu kuskucu bir bakis agisiyla, turizmbilimi/turizmoloji ig¢inde tekrar
sorgulanabilir ve tartisilabilir. Dolayisiyla, turizmolojinin bilimsel arastirma agisindan icraati
mesafe/sinir, kalis siiresi, endiistri 6zelligi gibi konular1 mercek altina alarak yeni tanimlar iiretmeye
calismaktir (Hoerner, 2002b; 2003).

Sonug olarak, turizmolojinin kendisi ise su sekilde tanimlanabilir:

“Turizmoloji; turizm endiistrisinin bir igletmesinde para harcayan ve en genis manasiyla ‘turist’

olarak anilan kisilerin gerceklestirdigi gezi ve yolculuklari inceleyen bilim dalidir. Cok

disiplinli sosyal bir bilim olan Turizmoloji, temelden ziyade uygulamali olarak kabul edilir”

(Hoerner, 2003, s. 12).

2005 yilia gelindiginde, bir yandan turizmolojiye yonelik olumlu ilgi artarken, diger yandan
da, basta Hoerner’in cografyaci meslektaslarindan olmak iizere, cesitli karsit goriislerin kuvvetlendigi
gozlemlenmistir. Boret (2005) turizmin bir arastirma alan1 ve 6gretim disiplini oldugunu ancak bir
bilim olmadigini ¢iinkii turizmolojiyi yapilandirmaya elverisli, 6zgiin yontem ve Ogretilerin heniiz
tasarlanmadigini belirtmistir. Knafou (2005) ise turizmolojinin dogusunun bir iitopya olmadigini
ancak bu durumu savunanlarin biraz aceleci davrandiklarimi ifade etmistir. Tiim bunlara karsin
Hoerner (2005) “Turizm Biliminin Taninmasi i¢in Hep Birlikte” adli makalesinde, turizmoloji fikrinin
hareket halinde oldugunu ve bunu higbir seyin durduramayacagini vurgulamistir.

2000 yilinda baslayan tartismalardan giiniimiize turizmoloji hareketinin ciddi bir mesafe kat
ettigi soylenebilir. Giiniimiizde turizmolojinin resmen oOgretildigi baslica iilkeler; Portekiz, Fas,



Cezayir, Tunus, Liibnan, Vietnam, Madagaskar (Hoerner, 2006) ile 19 Latin Amerika iilkesi (Unidad
de Investigacion y Dessarollo — Instituto de Turismo, 2006) ve Sirbistan’dur.

Buraya kadar, turizmoloji kavramina yonelik tartigmalarin akis1 ve icerigi aktarilmistir. Siradaki
boliimde ise, sunulan bilgilerin bilim ve bilim felsefesi agisindan analizi tartisilip yorumlanacaktir.

4. YORUM / TARTISMA

4.1. Bilim ve Turizmoloji Uzerine

“Insan zihni, her seyi kategorilere ayirip birbirinden ve zamandan bagimsiz inceledikce bu bir

aligkanlik haline gelmis ve 20. yiizyilin baslarinda bilimde metodolojik bir tikanma yasanmistir”

(Saruhan ve Ozdemirci, 2005, s. 77).

Bilimin tanimi ¢ogunlukla olgular1 inceleyen “nesnel gecerliligi olan bilgiler biitiinii” ve “neden
sonug iliskilerinin ortaya koydugu sistematik bilgiler birikimi” olarak kabul edilmisse de, bazi bilim
adamlarinin “muhafazakar” hale gelmesi ve “degisime kapali olmas1” 6zellikle 20. yiizyilda birtakim
bilimsel felsefi tartismalara yol agmis ve giiniimiizde bilimin “o an aksi ispat edilmemis sistemli
bilgiler biitiinii” seklinde tercihine neden olmustur (Saruhan ve Ozdemirci, 2005, s. 13).

Bulutay (1986) bilimin temel 6zelliginin 6znenin nesneyle (toplumla veya dogayla) olan
iligkisini arastirmak oldugunu belirtmektedir. Bu niteligiyle bilimin ii¢ temel 6gesi: 1) 6zne, 2) 6zne
disindaki gercek ve 3) Ozne ile gercek arasindaki iliskidir. Ozne burada genel anlamda
kullanilmaktadir. Arastirmanin icerigine gore 6zne “insan” (turist, yerel halk vs) ve konu itibariyle
“turizm” (ve ilgili her dal; turizm pazarlamasi, planlamasi, yatirimlar/finans, konaklama, ulasim.
ekolojik sistem vs) olabilir. Bu sebeple, turizm biliminin epistemolojik olarak ne oldugu veya hangi
farkli konular1 kapsadigi analiz edildiginde bu prensip géz oniine alinmalidir.

Bilim “gercegi” somut olarak bulmayi hedefler. Gergek, Ozne (turizmbilimde; insan veya
turizm) ile nesne (doga ve toplum) arasindaki iligkiler agi sonucunda olusur. Bilimin bulmay:
amacladigr “gercek” kavramina, i¢ ice gecmis ve yer yer karmasik olabilen bu iligkiler, olusumlar ve
stirecler egemendir. Bir bagka deyisle, nesne yani doga veya toplum sabit degildir, siirekli degisir.
Ayrica, insan 6Zesinin girdigi (turizm gibi) her sosyal bilim alani veya konular ¢ok yonlii, karmasgik,
kendine 6zgii olup zamanla birlikte de§ismeye mahkum olan gerceklerdir (Veal, 1992). Dolayisiyla,
bu degisim icinde ilerleyen siiregle birlikte 6zne ile nesne karsilikli olarak birbirini etkiler ve degisime
ugrar. Turizm bir endiistri olarak ele alindiginda turistlerin yerel toplumla ve endiistriyle iligkileri
soyut tecriibeye dayansa da, bu arz talep iliskisinin sonuglar1 somuttur (turizmin ekonomik, gevresel
etki ve sonuclart gibi). Dolayisiyla turizmoloji/turizmbilim denince; ilerleyen zaman icinde her
destinasyona ve o destinasyondaki sosyal, politik, ekonomik, cografi, cevresel ve gerek 6zel gerekse
kamusal idari sartlara gore degisen, turizm endiistrisi ilgili ile dogrudan ve dolayl iliskileri, olusumlari
ve siirecleri inceleyen ¢ok disiplinli bir bilim dali akla gelmelidir.

Bu acidan, bilim degisim iginde gerce§in ne oldugunu Ozne ve/veya nesne acisindan
arastirirken, asil amaci siirekli degisen ve gelisen bir ortamda meydana gelen veya varolan sorunlari
arastirmak, saptamak ve c¢oziim bulmaya calismaktir. Felsefe de “bilinmeyen”in nasil bulanacagini
kendine konu eder (Saruhan ve Ozdemirci, 2005) ve bu baglamda aym zamanda “gergek sorunlar” ile
ilgilenir (Bulutay, 1986). Bu sebeple bilim ve felsefe “kimi zaman birbirinin yoklugunu tamamlayan,
kimi zaman birbirleriyle rekabet eden, ... kimi zaman ... birbirlerinden kuvvet alan iki unsur olmustur”
(Saruhan & Ozdemir, 2005, s. 47). Bilimi tetikleyen felsefe diger bir deyisle 6grenme askidir,
dolayistyla bilimsel ¢aligmalarin felsefi bir boyutu vardir (Lecourt, 2006).

Bunun nedeni; bir arastirma siirecine baslanirken konuya bagli olarak hangi bilimsel felsefe
onderliginde o arastirmanin temellerinin oturtulacagi kararlagtirilir, bunu takiben gerekli olan bilgi ve
verilerin hangi bilimsel yontemle (metodolojiyle) elde edilecegi (timevarim, tiimdengelim) ve sonra
verilerin hangi metodolojik enstriimanlarla toplanacagi (nitel ve nicel metotlar; yiiz-ylize goriisme,
anket, istatistik vb.) belirlenir. Dolayisiyla, bilimsel felsefe bir aragtirmanin temelidir (Saunders, Lewis
ve Thornhill, 2003). Bu sebeple, ¢ok-disiplinli turizmi bir 6zne olarak kendine konu edinen
turizmolojiyi incelerken, bilim felsefesini tartismak ve hangi bilim, felsefe, akim veya akimlarinin
turizmolojinin epistemolojik ve dolayisiyla metodolojik altyapisina teorik bir yapilandirma
saglayabilecegini tartismak gerekir.

Bilim felsefesi bilgiye nasil ulasilacagr ile ilgili birbirinden farkli goriislere yer vermistir.
Bunlardan turizmin dogasina, yapisina ve icerigine uygun akimlarin analizi turizmbilimle ilgili
argiimanlarin dogrultusunda sunulmaktadir. Sunulan felsefi goriisler tek basina islevsel bir fayda
saglamamakta, birbirlerini bir biitiin olarak tamamlayarak turizmolojinin arastirdigi bilgilere ulagsmaya



hizmet edecegi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla dogru ve gecerli bilgiye ve verilere ulasabilmek igin
esnek ve eklektik bir bilimsel tavir sergilemenin yanilma veya yanlis yapma olasiligini minimal
diizeyde tutacagina ve ileride gerekebilecek felsefi yaklagimlarla ve metodolojilerle ilgili degisiklikleri
yapma olanag verebilecegi inanilmaktadir. Bunun sebebi, turizmin her sosyal fenomen gibi insan
0gesine, zaman ve mekana dogru orantili olarak degisken bir dogaya sahip olmasi, yapisal olarak ¢cok
disiplinli bir alan olmasi, konular1 bakimindan ¢ok cesitli olmas1 ve icerigi bakimindan hem teorik
hem deneysel olarak arastirilmasidir. Bu baglamda; konuyla ilgili olarak ele alinan bilimsel felsefi
ogretiler, tek bir doktrin kullanmak yerine, (rastlantisal olarak degil) durumsal ve gercekci bir
yaklasimla arastirma konusuna ve bulunmak istenen bilginin dogasina uygunlugu prensibinden yola
cikilarak se¢ilmis ve Onerilmistir.

Rasyonalizm (akilcilik) bilginin dogru kaynaginin akil oldugunu ve dogru bilginin diisiincede ve
zihinde temellenebilecegi tezini savunur (Saruhan ve Ozdemirci, 2005). Bu goriig, hem teorik hem
uygulamali bir bilim dali 6zelligi gosteren turizmoloji i¢in tamamen gecgerli degildir. Ancak,
rasyonalizm bilginin aksiyom/postiilalar iizerinden akil yiiriitmeyle elde edildigini savundugundan
turizmin teorik alanda gelisimi icin (6rnegin turizm planlamasi, turizmde siirdiiriilebilir kalkinma
kuramlari, otelcilik sektoriinde insan kaynaklari yonetimi modelleri gibi alanlarda) oldukg¢a gerekli
gozilkmektedir. Daha Otesi, ortaya atilan 06zgiin bir teorinin, Ornegin siirdiiriilebilir turizm
paradigmasinin, pratikte (bir yorede) uygulanarak deneysel analizinin yapilabilmesi ve bu deneysel
verilerin akil yoluyla sistematik bir diizende ifade edilebilmesi i¢in gerekli bir felsefi prensiptir.

Ampirizm (deneycilik) rasyonalizmin tam tersi olarak dogru bilgiye (duyular ve) deney yoluyla
ulasabilecegini savunan felsefi bir akimdir. Elde edilen bilgiler deneye dayanmadig siirece, dogru ve
gecerli kabul edilmez (Saruhan ve Ozdemirci, 2005; Kiitiik, 2005). Bu prensip turizm igin &nerilen bir
takim planlama ve kalkinma teorilerinin uygulanmasinda kullanilabilir. Ornegin, ekoturizm teorisi bir
destinasyonda mikro olarak deneysel olarak test edilebilir ve ekoturizmin o yorede isleyip islemedigini
ve nedenlerini agiklamaya yardimci olur. Daha 6nemlisi, ampirizm turizm endiistrisinin uygulamali
alan1 olan hizmet sektorleri icin (konaklama, ulagtirma, yiyecek-igecek gibi) en dnemli bilimsel felsefi
yaklasimdir. Ancak elde edilen ampirik veriler iilkeden iilkeye, yoreden yoreye, isletmeden isletmeye
degisebilmektedir. Bu da turizmin sosyal bir fenomen olmasindan kaynaklanir, ¢iinkii insan etkeninin
girdigi her alanda (ve sosyal disiplinlerde) farkliliklar gozlemlenebilmektedir (Veal, 1992).

Kritisizm (elestiricilik) bir adim ileri giderek bilgiye ulasmak icin Oncelikle deneye
basvurulmasi gerektigini kabul eder ama bilgiye ulasma siirecini deneyle sona erdirmez. Ciinkii
deneyle elde edilen bilgi ham maddedir ve bir diizene sokulmasi gerekir. Bu bi¢cimlendirme zihinde
varolan “a priori” (6n) bilgilerle yapilir. Burada birbirinin zitt1 olan rasyonalizm ve ampirizm
akimlarinin uzlastig1 goriilmektedir. Kritisizmin 6nde gelen ismi Kant, ulasilabilecek bilgilerin mevcut
olanaklarla belli zamanlarda sinirli olabilecegini, bu sebeple bilimsel alanda gdsterilen tavrin tutucu
degil, tarafsiz olmasi gerektigini, bilimsel alanda nesnel verilerle hareket edilmesi ve deneylerden
yararlanilmasi gerektigini savunmustur (Saruhan ve Ozdemirci, 2005; Yildirim, 2005). Turizmolojinin
bu felsefeyi benimseyerek hareket edebilecegi arastirma alanlart mevcuttur (6rnegin; endiistriyel
yapisinda mevcut olan konaklama, yiyecek-icecek sektorleri gibi) ve Onerilen teoriler deneysel olarak
test edilip verilerle desteklenerek konu ve bilimsel kapsam siire¢ icinde gelismeye acik olur.

Pozitivizm (olguculuk), ampirist (deneyci) bilgi goriisiine dayanan ve 6zellikle doga bilimleri
alaninda (ayrica toplum bilimleri iizerinde) etkili olan bir felsefe akimidir. Pozitivizm yalnizca
bilimsel yolla edinilen bilgileri, verileri kabul eder. Bir olaymn 6ziiniin ya da gercek nedeninin ne
oldugunu arayip sormanin anlami yoktur. Bir olayin daha ¢ok normolojik (yasaya bagimli) olarak
aciklanmasi bilimsel kriter olarak alinir. "Bilimin mantigi"nin tek oldugunu savunan pozitivizm sadece
tiimevarim yontemini (daha sonralar1 ortaya ¢ikan mantiksal pozitivistler ise tiimdengelimi) gecerli
kabul eder (Saruhan ve Ozdemirci, 2005). Turizmin ¢ok disiplinli yapisinda pozitivist yaklasim
turizmde pazarlama, isletme, finans ve iktisatla ilgili hipotezlerde istatistiksel ve matematiksel
metodoloji ve modellerle kullanilabilmektedir, ancak bu turizmoloji icin gecerli olan bilimin
mantiginin tek oldugu anlamina gelmemelidir ciinkii ¢ok-disiplinli genis bir konu yelpazesi olan
turizmin nicel oldugu kadar nitel 6zelligi de vardir. Bu da tek bir bilimsel mantikla (pozitivizm gibi)
arastirma yapmanin imkansizligini gostermektedir. Buna benzer olarak Hoerner (2005), Daude’den
esinlenerek turizmolojinin somuta uygulanan teorik bir bilim oldugunu ifade etmistir. Turizmoloji
isletme, iktisat, sosyoloji ve demografi gibi bilimlerin derinliklerini islemekle yiikiimlii olmamakla
birlikte, pozitivist felsefeyi ve arastirma metotlarin1 uygun alanlarda kullanarak bu bilimlerin sentezini



kuracaktir. Boylece, turizmoloji caligmalari her zaman profesyonel ortamlara uygulanabilecektir
(Hoerner, 2005).

Heniiz bir fikir asamasinda ve hareket halinde oldugu tartisilan turizmolojinin &zellikle
pozitivist yaklasimi kullanan arastirma konulari icin Popper’in yanlislama ilkesi kullanilabilir.
Pozitivistlere benzer olarak Popper, bilimin ve bilimselligin kriterinin test edilmeye ve yanliglamaya
acik olmanin bir dnermeyi bilimsel yapan temel unsur oldugunu diisiiniir. Bu yaklasima gore, bilimsel
bir bilgi hicbir zaman kesin olarak kanitlanamayacak, her varsayim aksi kanitlanana kadar dogru
sayilip, aksi kanitlandiginda ise terk edilecektir (Saruhan ve Ozdemirci, 2005). Bu goriis turizmin
1950’lerden sonra teorik ve pratik olarak gegirdigi evrim icin gecerlidir. Ornegin; turizm endiistrisinin
gelisimi {izerine yapilan ilk planlama modeli busterizm (boosterism) ve endiistriyel/ekonomik
yaklasimi benimsemis yukaridan-asagi merkezi planlamaydi, ancak bu modelin uygulamada bir takim
sosyoekonomik ve ¢evresel sorunlara neden olmasi yani yetersizliginin veya yanlighiginin kanitlanmasi
diger alternatif planlama paradigmalarinin ortaya atilmasina neden oldu (tabandan-yukar1 planlama,
stirdiiriilebilir turizm planlamasi gibi) (Murphy, 1983; Brohman, 1996).

Ote yandan, fenomenoloji (olgubilim veya goriingiibilim) felsefesi Ozne-nesne iliskisi
cercevesinde arastirilan konu ve olgulart pozitivizmde ve ampirizmde oldugu gibi nesnel olarak,
genellestirmek ve (doga bilimlerinde oldugu gibi) yasalara bagimli kilmak iizere arastirmayi kabul
etmez. Tam tersine arastirilan olgu ve konulari (yani nesneleri) 6znelerin algiladigi, diistindiigii ve
tecriibe ettigi sekilde incelemeyi tercih eder. Ciinkii, mutlak gercek diye bir sey yoktur, gercek
kavrami her bilince gore degisir (Saruhan ve Ozdemirci, 2005). Elde edilen bilgiler yasalastirilamaz
veya genellestirilemez ancak belli bir zamanda ve mekanda arastirilan konunun (nesnenin) belli bir
biling (yani 0zne) iizerindeki etkileri arastirilabilir. Dolayisiyla, veriler 6zneldir ve zaman ve mekana
gore degiskendir (Yildirim, 2005). Fenomenoloji gecerli bilginin 6znel oldugunu savundugu icin insan
Ogesinin merkezi oldugu sosyoloji ve psikoloji gibi toplum bilimlerinde yaygin olarak
kullanilmaktadir. Ulasilmak istenen bilgi bireylerin perspektifinden, onlarin tecriibe, goriis ve
diistincelerine dayandifi i¢in toplanan veriler (bilgiler) nitel 6zelliktedir (Kontul ve Yiicellik, 2005a).
Turizm alaninda, 6rnegin turizmin yerel halk {izerindeki negatif etkileri, turist ve halk arasindaki
iligkiler, turistlerin {iriin ve hizmet memnuniyeti ve turist motivasyonu gibi insan 6gesini igeren tiim
konular fenomenolojik olarak arastirilir (Cohen, 1984).

Bilim felsefeleri icinde turizmin endiistriyel isleyisi i¢in ve diger uygulama alanlarinda (kamu
yonetimi, turizm planlamasi ve yonetimi, kalkinma vs.) belki de en 6nemli sayilabilecek felsefi akim
pragmatizm olarak kabul edilebilir. Pragmatizmde (faydacilik) diisiinme eylemi yalnizca bir problem
varsa gerceklesir. Bu yiizden pragmatik bir arastirmada arastirma sonuglarinin muhtemel faydasi
ortaya konulmalidir. Biitiin kuramlar, bilgiler, diisiinceler ve davranislar yalnizca insana faydali olup
olmamalartyla degerlendirilir. James, pragmatizm degerlendirmesi i¢in kriter olarak ‘‘somut fayda’’
kavramini one ¢ikarmistir. Somut fayda yalnizca maddi ihtiyaglarin karsilanmasini degil insan ve
toplumun gelismesine katkida bulunan her seyi ifade eder (Saruhan ve Ozdemirci, 2005). Lecourt
(2006, s. 7), “doganin kendi i¢imizde ve digimizda maruz biraktig: riskleri ongérmeyi ve gerektiginde
de bu riskleri 6nlemeyi bilimden bekliyoruz” diyerek bilimlerden beklenen seyin daima daha fazla
olgusal bilgi getirmeleri ve miimkiinse bunlarin herkesin yararina uygulanabilir olmasi gerektigini
belirtir. Bu fikre paralel olarak, turizm alaninda son yirmi yilda ortaya konan diisiince ve goriisler
“turizm, toplum ve doga” iligkisinde turizmin sosyo-ekonomik ve ¢cevresel negatif etkilerini azaltmaya
calisirken, faydalarinin nasil arttirilacagl iizerine yogunlasmis, bunun sonucunda “siirdiiriilebilir
turizm paradigmast” ve ilgili diger yan turizm modelleri (ekoturizm vb.) literatiire girmigtir (Wahab,
1997).

Pragmatik egitimde her sistem yalnizca kendi ihtiyact olan insan kaynagini yetistirmeye yonelir.
Sanayi devriminden bugiine diinya toplumlar1 ve bireyleri iizerinde en etkili felsefi akim olmugtur
(Saruhan ve Ozdemirci, 2005). Bu felsefi yaklasima gore, Hoerner’1n da (2002a) AMFORHT un 2002
forumunda degindigi gibi, turizmolojinin kapsadigi tiim bilgi birikimi gerek kamu gerek o6zel
sektordeki tiim turizm profesyonelleri i¢in kaginilmaz bir ihtiyactir. Turizmoloji, pragmatik felsefi
yaklasimla yapilacak bilimsel arastirmalardan gii¢ alarak turizm ve otelcilik profesyonellerinin egitim
seviyesini yiikseltmeye, profesyonel ortamda kullanilan araglari iyilestirmeye ve halen faal olan
aragtirma calismalarinin 6zerklesmesine dayanmalidir. Ancak boyle bir bilimsel perspektifle turizm
endiistrisi diinya toplumlarinin sosyoekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel gelisim ve kalkinmasina hizmet
edebilen bir ara¢ olarak kullanilabilir.



Enstriimantalizm (aragsalcilik) bilimsel yasa, kuram ve kavramlari birer “alet” veya ‘“arag”
saymaktadir. Basarili olurlarsa iyi ve gercektirler, basarili olmazlarsa kotiidiirler ve gercek degildirler.
Deneysel mantik adiyla adlandirilan aragsalcilik, nesnel bilimciligi yadsir. Ona gore bilimin, belli bir
durumda en elverisli davranisin arastirilmasini saglamaktan baska hicbir nesnel gergekciligi yoktur
(Kontul ve Yiicellik, 2005b). Dolayistyla, arastirilan konuya, duruma ve mevcut zaman araliina gore
en uygun metodoloji kullanilir. Bu akim kritisizm ve pragmatizmle yakindan iliskili olup, ¢ok
disiplinli turizmolojinin epistemolojik kapsami, metotlar1 ve elde edilen bilgilerin gecerliligi {izerinde
kullanilmasi gereken bir felsefi prensiptir.

Yukarida sunulan argiimanlar 1s1ginda, turizmbilime en uygun bilimsel felsefi bakis agilarini
uyarlamak icin eklektisizm (se¢mecilik) bilimsel felsefesini Onermenin dogru olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ciinkii eklektisizm farkli diisiince sistemlerinden segilen 6greti ve felsefi goriislerin
birbirleriyle uzlagsma, kaynasma ya da uyum anlayis1 giitmeden birlestirilmesi ilkesini savunur. Ancak
bu, onerilen bilimsel felsefi akimlarin tesadiifi ya da rasgele secilip bir arada sunulmasi demek
degildir. Cok disiplinli, nitel ve nicel agidan genis bir konu yelpazesi igeren turizm icin bu felsefi
yaklasimin arastirilan gercek bilgiler ve bilimsel olarak ¢6ziim aranan farkli sorunlar bakimindan en
uygun tavir olacagi diigiiniilmektedir. Adi gecen farkli bilimsel felsefi goriisler gelecek teorik ve
deneysel calismalarin sonucunda eklektisizm yaklagimindan uzaklasarak sinkretizm goriisiiyle (belli
bir Olclide) bir paradigma mahiyetinde uyum saglayarak uzlagabilir. Sinkretizmi bir felsefi goriis
olarak ilk Aristoteles “toplama” veya “harmanlama”ya karsilik gelecek bicimde, birbirine zit ve farkli
felsefi diisiince akimlarini uyum icinde bir cati altinda birlestirmek olarak kullanmistir (Webster
Online Dictionary, 2007). Turizmbilim i¢in onerilen ve ilerde onerilebilecek bilimsel felsefi goriislerin
sinkretizm yaklagimiyla heterojen bir bicimde paradigmatik bir yapida ne kadar basarili bir sekilde
bulusabilecegi tartismaya aciktir. Ancak, temel bilimsel felsefe olarak gerek eklektisizm gerekse
sinkretizm yaklagimiyla farkli bilimsel akimlarin turizmi tek bir Ozerk alan olarak
turizmbilim/turizmoloji ad1 altinda inceleyip, arastirmasi kendine 6zgii bir terminoloji gelistirmesi ve
kullanmas1 bakimindan 6nemlidir. Tabi bu ileride yapilacak teorik ve deneysel arastirmalarin, burada
onerilen bilimsel felsefe ile hareket etmesine baglidir.

Tablo 4.1 turizmolojinin dogru bilgiye ulasmak icin uyarlayabilecegi bilimsel felsefi akimlarin
bir birlesenini sunmaktadir.

Tablo 4.1: Turizmoloji’nin Epistemolojik Olarak Uyarlayabilecegi Bilimsel Felsefi Akimlar

Ana . e e Metodoloji
Yaklasim Felsefi Akim Felsefi Goriis Bilimsel Yontem
Deney tek basina yeterli degildir. | Timdengelim
R li Akil vasitasiyla deneyden
asyonafizm edinilen veriler/bilgiler teoriye
doniisiir.
Ampirizm Gecerli bilgi deneyle elde edilir. Tiimevarim
Kritisizm B'11g1 deneyle baslar, deneyle Tiimevarim, tiimdengelim
bitmez.
Cagdas bilim soyutlamaya degil Tiimdengelim, tiimevarim
Eklektisizm | Pozitivizm gozleme ve deneye dayanmalidir. | (6zellikle mantiksal
pozitivizmde)
Popper’in Bir 6nerme yanliglanabiliyorsa Tiimdengelim
Yanhslama ilkesi | bilimseldir.
. Bilgi bireylerin tecriibe, goriis ve | Tiimevarim, tiimdengelim
Fenomenoloji Lo . 2.
diisiincelerinden elde edilir.
. Bilimin bireylere ve topluma Tiimevarim, tiimdengelim
Pragmatizm
faydasi olmalidir.
.. . Metodolojiler ve felsefi akimlar Tiimevarim, tiimdengelim
Enstriimantalizm | .. . . -,
bilgiyi bulmak i¢in bir aractir.

Kaynak: Saruhan ve Ozdemirci’den (2005) uyarlandi.
Sunulan bu bilimsel yaklagimin (Hoerner’in (2002a ve b) onerdigi gibi) turizmolojinin
olgunlagsmasinda kullanilabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica turizmolojinin biitiinciil bir bicimde



epistemolojik alt yapisi da ifade edilmelidir. Bu epistemolojik kapsam normatif/kavramsal bir semada
Ozetlenmistir (Tablo 4.2).

Turizm endiistrisinin kendine has yapisi, isleyisi, sunulan iiriiniin veya hizmetler toplaminin bir
deneyim olarak diisiiniilmesi, turizm tecriibesini sunan ve alan (arz-talep) arasindaki iligskiler ve bu
esnada turizm {iriin ve hizmetlerinin arz edildigi boliimlerin ve sektorlerin farkli ve karmasik yapisi
vb. turizmbilimin endiistri ilintili inceleme alanlarini olusturur. Dolayisiyla, turizm endiistrisinin
kendine has karmasik yapisal 6zellikleri (hizmet endiistrisi oldugu i¢in biiyiik oranda insan giiciine
bagimli olmasi, turizm {iriinlerinin ekonomik degil sosyokiiltiirel ve psikolojik gereksinmeleri
kargilamasi gibi) (Ahipagaoglu ve Arikan, 2005; Usal ve Kurgun, 2006), turizmolojinin diger disiplin
ve bilim dallariyla epistemolojik ve metodolojik anlamda is birligi icinde ama kendine 6zgii teoriler
ireten “bagimsiz” bir bilim dali olmasi gerektigini gostermektedir. Bu kavramsal semaya bakilarak,
turizmoloji epistemolojik agidan beseri ve sosyal bilim dallarinin turizm endiistrisinin entegrasyonuyla
meydana gelen ve temel olarak eklektisizm felsefesinin onderliginde, yer yer farkli bilimsel akimlarin
esliginde incelenmesi gereken 20. yiizyilin sundugu bir bilim dali olarak kabul edilebilir (Hoerner,
2002a).

4.2, Turizmolojide Metodoloji

Bilimsel felsefi yaklasimlarin sundugu tartismalara ve Ozet olarak cizilen turizmbilimin
epistemolojik kapsamina ve turizmin endiistriyel dogasina bagli olarak turizmbilimi i¢in bilimsel
felsefi akimlar eklektisizm yaklasimiyla esnek ve ¢ogulcu bir anlayisla birarada sunulmustur. Buna
paralel olarak, yapilacak calismalarda uygulanacak arastirma metodolojisinin ¢agdas bilimsel metot
olmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Cagdas bilimsel metot (Popper ve Kuhn’un bilimsel yaklasimlarini
temel alarak) bilimin yeni bilgi iiretebilmesi i¢in tiimevarima ve saglamlagmis bilgiden yeni
cikarimlarin iiretebilmesi icin de tiimdengelime gereksinimi oldugu prensibine dayalidir (Saruhan ve
Ozdemirci, 2005). Bu metot, gerektiginde nitel veya nicel arastirma metodolojilerini ya da her ikisini
ayni anda kullanarak gerekli bilgi ve verileri toplar. Bu yaklasimla, bir nermenin incelenme siirecinde
timevarim ve tiimdengelim birbirlerinin saglamasini yapar ve daha giivenilir bir bilimsel temel
yaratilabilir. Dolayisiyla, cagdas bilimsel metot icin bilgi ne tamamen deneysel ne de tamamen
kuramsaldir. “Deneye dayanmayan bilgi, cogu zaman sezgisel ya da kuramsal kalmaya mahkumdur.
Bununla birlikte, rasyonel bir diizlemde yorumlanmamis deneysel sonuglar da ortaya yalnizca
olgunlagsmamus veriler koyar ve bilimsel gelismeye yon veremez” (Saruhan ve Ozdemirci, 2005, s.
102).

Bu baglamda, Hoerner’in da (2002a) 6nerdigi gibi turizmoloji uygulamali teorik bir bilim olarak
kabul edilebilir, dogru, giivenilir ve gecerli bilgiye ulasmak icin eklektik bir tavirla bahsi gecen (ve
ileriki calismalarda oOnerilebilecek farkli) bilimsel felsefi akimlardan gii¢ alan ve bilgi toplama
enstriimanlarin1  secerken kullandigi metodolojiler i¢in durumsal bir yaklagimla gerektiginde
timdengelim veya tiimevarim ve hatta her ikisinden de faydalanabilen 6zerk bir bilimsel
dokunulmazligi, sinirlarint muhafazakarca ¢izmis olan (pozitivist) cevrelere karst korunabilir. Ki bu
cagdas bilimsel metot yaklasimi, turizmi bir bilim dali olarak incelemedigini israrla belirten diger
beseri bilim dallarinca su anda yapilmaktadir. Dolayisiyla, sinirlart belli muhafazakar bir bilimsel
arenada c¢agdas bilimsel metot ile gelecek yillarda formiillerle, teorilerle deneyler arasindaki baglarin
turizmolojiye ait 6zgiin bir terminolojiyle ve kendine has bir diizenekte gelistirilip (Kuhn’un 6nerdigi
gibi) devrimci bir paradigmayla yol alip almamasi biiyiik merak konusudur.



Tablo 4.2: Turizm Arastirmalarinin Epistemolojik Temelini Olusturan Bilim Dallar:

TURIZMOLOJi - TURIZMBILIM

PSIKOLOJI
e Turizm motivasyonu
o Itici ve cekici faktorler

COGRAFYA
e Turizm cografyasi
e Dogal kaynak tahsisati ve

EKOLOJi - CEVRE BILIM
e Cevre ve diger dogal kaynaklarin
stirdiiriilebilir bicimde korunmasi

SOSYOLOJi
e Turizm Sosyolojisi
¢ Bos zaman

e  Demografik analiz

planlamasi ve gelisimi

e  Park, rekreasyon alanlar1

planlamasi o Ulkenin sosyal yapist
e Davranig bilimleri (yerel halk ve
turistler arasindaki iliskiler)
PAZARLAMA SEHIR VE BOLGESEL MIMARI ARKEOLOJI
¢  Turizm promosyonu ve PLANLAMA e Doga dostu, turizme ve trendlerine e Tarihi eser, kalintilar ve
pazarlama e  Yerel yonetimlerde turizm 0zgii tasarim ve planlama cekiciliklerin korunmasi

e  Sanat tarihi konusuna giren

ulagtirma, yiyecek-igecek vs.)
e Orgiitsel davranis

cesitleri (kirsal turizm vs.)
e  Yerel turizm icin ziraat ve

»  Mitoloji
e Ulkelerin sosyo-politik, dini, ve

¢  Yeniden gelistirme, imar etme e Peyzaj turistik degerlerin korunmasi
ve kalkinma ¢aligmalari
ISLETME ZiRAAT VE TARIM TARIH ANTROPOLOJi
e Turizm isletmelerinin yonetimi ¢ Siirdiirebilir kalkinma e Giizel sanatlar e Yerel halk ve turistlerin
(konaklama, seyahat, paradigmasiyla kaynasan turizm ¢ Dinler tarihi arasindaki iliski

e  Yerel halklarin etnografik ve
folklorik yapis1 (6rf ve adetler

o Ic verim analizi
o Fizibilite analizi

e Yerel — bolgesel planlamada
halk kalkinmasi

paydas gruplari arasindaki iliskiler
e Planlamada ki oncelikler siras1

o Insan kaynaklari yonetimi tarimin canlandirilmasi kiiltuirel tarihi vs.)
FINANS KALKINMA CALISMALARI POLITIKA - SIYASET BiLiMi FELSEFE
e Turizm yatirimlar ¢ Siirdiiriilebilir kalkinma e Turizm planlamasinda hiikiimet ve e Manuk

»  Epistemoloji
e Metodoloji
e Paradigma

o [statistikler
e Model kurma

o Etik
EKONOMI KAMU YONETIMI VE ULUSLARARASI ILISKILER HUKUK
e Turizmin ekonomik etkileri PLANLAMA o Ulkelere 6zgii politikalar, uygulama e Turizm hukuku
e Turizmde arz ve talep olusumu ¢ Turizm planlamasinda tabandan- ve sinirlamalar (vize vs.) e Planlamada yasal hak ve
o Ekonometri — Istatistik yukari halk katilinmi diizenlemeler

Kaynak: Ahipasaoglu’ndan (2001, s.96) ve Jafari’den (1983) adapte edilmistir, McIntosh ve digerleri (1995, s.19).
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5.SONUC VE ONERILER

Turizmbilim heniiz yeni sayilmakla birlikte, olduk¢a hizli bir gelisim ve yayilim siirecindedir.
Turizmbilimi kavraminin pek de yabancisi olmayan, hatta ilk tohumlarinin atildigi iilkemizde,
turizmle ilgilenen bilim insanlar1 konuya sahip ¢ikmalidir.

Onerilen kavramsal modelin turizmbilimine teori ve bilim felsefesi bakimindan ¢agdas, 6zgiir,
esnek bir bakis acisiyla agiklayici ve destekleyici bir oneri sunabilecegi ve turizmin bir bilim dal
olarak goriilmesi adina bir tartisma ortami yaratacagi umulmaktadir. Ayrica bu aragtirmanin daha
sonra yapilmasi ongoriilen teorik ve deneysel calismalara bir temel teskil edebilecegi diisiiniilmektedir.
Calismalarin 6ncelikle ulusal diizeyde tartismaya acilabilmesi gereken platformlar olusturulmali,
bunun yaninda da konuyla derinlemesine ilgilenecek uzmanlar uluslararasi literatiire katki
saglamalidir. Eklektisizm goriisii sayesinde, turizmolojinin epistemolojik yap1 ve kapsaminin
gerektirdigi sekilde, esnek ve cogulcu bir anlayisla farkli bilimsel felsefi akimlarin bir araya
getirilmesiyle; gelecek bilimsel arastirma ve calismalarin turizm alaninda birbirinden farkli konu ve
sorunlar1, 6zerk ve bagimsiz bir bilimsel platformda tartisabilecegi ve etkin bir bi¢imde ¢oziim
bulabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu sadece bir baslangictir. Buradan yola c¢ikarak, gelecekte teorik ve deneysel arastirmalar
yapildik¢a turizmolojinin bilim felsefesi iizerine 6ne siiriilen teorik modeller daha farkli akimlari igine
alarak veya eleyerek ilerleyebilir ve sinktretizm bilimsel felsefesiyle kendi terminolojisini kuran
paradigmatik bir senteze doniisebilir. Turizmoloji i¢in Onerilen ¢agdas bilimsel metodoloji de boylece
bu sentezden kendi payina diisen 6zgiin ilerlemeyi kaydedebilecektir.

Turizmoloji nihai olgunluguna eristiginde, turizmi bugiine kadar kendisine konu edinen bilim
dallarindan 6zerk hareket ederek, kendi alt branslar1 bulunan bir ana dal olabilecektir. Kavramin
kurumsallasmasi icin gerekli caba gosterilirse, belki de turizmoloji kendi “alan kodu”na sahip olacak
ve yine kendi 6gretisi kapsaminda ¢ok yonlii bilim insanlari yetistirecektir. Cagdas bilim anlayisi bunu
gerektirmektedir.

Son olarak; sunun belirtilmesi gereklidir ki, verilen metin sinirlamasindan dolay:1 deginilemeyen
turizmolojinin ontolojik degerlendirmesi ve dolayisiyla turizmoloji ve turizm endiistrisi arasindaki
bagin ve iliskinin igerigi kapsaml bir sekilde gelecek calismalarda ele alinmalidir.
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